ir, reutilizar, reciclar.”
p NOS urgen los medioambientalistas: a hacer mas con menos, para minimizar los
Pero como apuntan el arquitecto William McDonough y el quimico Michael Braungart,

ibro provocativo y visionario, esta aproximacion lo que hace es perpetuar el modelo::

e la manufactura, “de la cuna a la tumba”, que se remonta a la Rgvolucion Indus{rial,~
nera tan fantastica cantidad de residuos y de contaminacion. ¢ Por qué no enfrentarse
gencia de que la industria humana debe ser nociva para el mundo natural? De hecho,
no tomar a la propia naturaleza como modelo para hacer las cosas? Un arbol
miles de frutos para crear otro arbol, y su abundancia no la consideramos
jicio, sino que la vemos hermosa, saludable y altamente efectiva.

CI™

(De la cuna a la cuna)

a =alimento”
gde este principio, McDonough y Braungart explican como se pueden disefar
0s para que, desde su concepcién, puedan ser materia prima de algo nuevo una
halizada su vida Util. Pueden concebirse como “nutrientes bioldgicos” que volveran
te al agua o a la tierra sin dejar en ellas materiales sintéticos o tdxicos. O pueden
&n ser “nutrientes técnicos”, que continuamente circularan como materiales puros
ps en ciclos cerrados industriales, en lugar de ser “reciclados” en materiales de
alidad y uso secundario. A partir de su experiencia en el (re)disefio de cualquier cosaﬂ_
Jroquetas a edificios para universidades, McDonough y Braungart presentan de
citante y viable la forma de poner en préctica la eco-efectividad, y muestran cémo
iera que esté involucrado en la fabricacion de algo puede, igualmente, hacer.
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Prologo
a la edicion espanola

A finales del otofio de 2003, William McDonough se encontraba
ante una audiencia en Bilbao, Espafa, presentando su visién de
un mundo compuesto por productos intrinsecamente saludables
y seguros. En su argumentacién, McDonough cit6 a Thomas
Jefferson, héroe de la revolucién americana y posteriormente pre-
sidente de Estados Unidos, como ejemplo de gran disefiador. Ar-
quitecto, inventor, y autor —visionario- de la Declaracién de Inde-
pendencia, Jefferson comprendi6é el valor de un buen disefio,
tanto en lo referente a su condado rural de Monticello como a la
nacién a cuyo nacimiento contribuyé. Si McDonough cita a
Jefferson en sus conferencias y en sus escritos, no es por casuali-
dad. Es un espiritu sutil y un revolucionario, a la vez, sobre las
huellas modernas de Jefferson. McDonough y su socio y co-autor
Michael Braungart son los lideres de lo que se ha dado en llamar
"la Préxima Revolucién Industrial". Juntos, han lanzado una cam-
pafia para cambiar la forma en que hacemos y usamos las cosas.

La Préxima Revolucion Industrial pretende nada menos que co-
rregir los errores de disefio de la Revolucion Industrial del si-
glo XIX. La primera revolucion industrial, que comenzé hace mas
de un siglo, cre6 el mundo tecnolégico moderno en el que vivi-
mos. Pero en cuanto a su productividad y su prosperidad, la eco-
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nomia industrial moderna estd plagada de errores y fallos de fun-
cionamiento que no se previeron hace 100 afios. La economia
industrial ha sido también motor de cambios sociales, algunos
para bien, otros para mal. No hay duda de que la industrializa-
cién ha creado mucha riqueza y mejorado el bienestar material de
mucha gente. Este es uno de los grandes legados de la revolucién
industrial. Pero también ha habido un lado social negativo. La
economia industrial tiende a concentrar riqueza en manos de unos
pocos, lo cual conduce a la desigualdad social.

En Estados Unidos, el pais presuntamente mas industrializado del
mundo, el 1 por 100 de la poblacién controla mis riqueza que el
95 por 100 de la franja inferior. A escala global, la pauta se repite,
y la riqueza (y, por concomitancia, el poder) se concentran en
unos pocos paises ricos. Esto no es forzosamente la consecuencia
de una explotacién intencionada, aunque haya sido frecuente en
la historia de la humanidad. Mis bien, se ve extraordinariamente
afectada por el proceso autoreforzante de la acumulacién de ca-
pital inherente al crecimiento econémico industrial. Por su propia
naturaleza, en la economia industrial el rico se hace mas rico y el
pobre mis pobre.

Desde un punto de vista puramente estético, es dificil defender
que los complejos manufactureros creados por la economia in-
dustrial sean elegantes o visualmente atractivos. En sus primeras
encarnaciones, fueron descritas por Charles Dickens como "oscu-
ros molinos satinicos". Aunque los artistas impresionistas y post-
impresionistas hayan utilizado las nubes de humo y los motivos
industriales, se ha percibido, preferentemente, en la fibrica in-
dustrial su valor instrumental, y no el estético. El complejo indus-
trial moderno ha sido mejorado por el paisajismo y el control de
la contaminacién, pero rara vez se usa para describirlo la palabra
"agradable". De hecho, a los complejos industriales se los deno-
mina habitualmente "campos marrones" (brown fields), por con-
traposicion a los ecolégicos y atractivos "campos verdes". El surgi-
miento de estos campos marrones, biolégicamente estériles, es
otro fracaso del disefio industrial.
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Desde el punto de vista medioambiental, la economia industrial
produce anualmente toneladas de productos quimicos téxicos. La
humanidad ha introducido mas de 70.000 de esas sustancias t6xi-
cas en su entorno, y de muchas de ellas sabemos muy poco.
Nuestros métodos de manufactura, intensivos en energia, depen-
den de combustibles fésiles, y requieren la extraccién y la apro-
piacién de ecosistemas enteros y de depésitos geolégicos. La pro-
duccién y la utilizacién de los bienes industriales producen enormes
cantidades de residuos que se acumulan en vertederos, lagos,
océanos, y la atmésfera. El impacto de estas pricticas en el plane-
ta incluye la mayor tasa jamis alcanzada de extincién de especies,

'y el cambio climitico de la Tierra. En resumen: la economia in-

dustrial se ha convertido en la primera fuerza geolégica, biol6gi-
ca y quimica del planeta Tierra.

McDonough y Braungart se preguntan, con razén, ";quién dise-
fiarfa, conscientemente, un sistema con tan fatales aspectos?". Cu-
riosamente, la respuesta es que "nadie lo haria". En la realidad, ni
un solo ingeniero o arquitecto se sent6 a disefiar nuestra actual
economia industrial. Surgi6é, como resultado de una serie de deci-
siones, unas pequefas e intrascendentes, otras definitivas, que
nos han conducido hasta donde ahora estamos. Y asi, nos encon-
tramos con un sistema disefiado por nadie, y al que, ademas,
nadie controla. Sélo hemos descubierto parcialmente los proble-
mas medioambientales y de otros tipos creados por la tGltima re-
volucién industrial. Pese a lo cual, nuestra reaccién ha consistido
en seguir como lo estibamos haciendo y en "chapucear" los erro-
res y fallos a medida que los vamos descubriendo. La aproxima-
cién dominante a la hora de encarar estos fallos ha consistido en
el uso de métodos "de final de tubo", soluciones que se aplican a
los residuos o las basuras, como si éstos fueran efectos colaterales
de la produccién industrial. De hecho, mis del 80 por 100 de los
gastos en tecnologia medioambiental se ha destinado a solucio-
nes "de final de tubo".

Utilizamos soluciones de tipo "de final de tubo" para reducir al
minimo las distrupciones del sistema. Pero estamos descubriendo
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que las iniciativas que simplemente pretenden mejorar lo que
estamos haciendo actualmente tienen resultados limitados. De
hecho, podria resultar imposible que fuera ecolégicamente soste-
nible lo que estamos haciendo actualmente. McDonough y
Braungart sefalan que si se empieza con un disefio ecolégicamente
dafado de raiz, a menudo no podri ser reparado mediante pe-
quefios cambios. Persistir en el intento de salvar aproximacién
inherentemente incorrecta es pernicioso, y arruina nuestros es-
fuerzos por dedicarlos a proyectos condenados al fracaso. Frente

a esto, McDonough y Braungart argumentan que debemos volver

a] tablero de disefio y redisefiar los problemas medioambientales
cuando todavia estén en la mesa de dibujo. Aunque es cierto que
toda actividad econémica tiene que tener algin impacto en el
planeta, hay disefios claramente diferentes en sus fundamentos,
que mejoran dramiticamente el rendimiento medioambiental de
nuestra economia. El punto focal de la Préxima Revolucién In-
dustrial seri la creacién y la implementacién de esos disefios.

Para su inspiracién, McDonough y Braungart no miran mds alld
de la bioesfera terrestre como modelo de disefio sostenible. Su
llamamiento a que respetemos las reglas de la naturaleza es a la
vez simple y extremadamente desafiante; este libro presenta los
primeros esfuerzos de McDonough y Braungart en el progreso de
los sistemas de produccién actuales. Aunque sus objetivos son
ambiciosos, los resultados obtenidos trabajando con sus socios
corporativos demuestran que esta revolucidon no es una remota
utopia. Ya estd en marcha, liderada por visionarios, como los au-
tores, y por compaiifas punteras como Ford Motor Company, Nike
'y SC Johnson, entre otras. La finalidad de dichos esfuerzos es
claro y simple: en la elegante expresién del autor, la revolucién
promete un mundo movido por energias renovables, completado
con productos intrinsecamente saludables y seguros, que son dis-
tribuidos de forma econémica, ecolégica, equitativa y estética.

La insistencia de Braungart y McDonough en volverse hacia la

naturaleza en busca de guia representa una ruptura con el pasado
ciertamente dramatica. Desde la Ilustracién y la revolucién cienti-
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fica, los humanos nos hemos centrado en lo que podemos hacer
mejor que la naturaleza. La ciencia y la tecnologia eran percibidas
como herramientas que permitian aislarnos de los saltos de hu-
mor de la madre Naturaleza. Hoy en dia, hemos alcanzado una
independencia de los elementos de la naturaleza que nuestros
ancestros Unicamente podrian imaginar, y desear, cuando se en-
frentaban a frios inviernos o sequias. En lugar de volverse hacia la
naturaleza en busca de inspiracién, la sociedad moderna se ha
concentrado en demostrar qué sabemos hacer mejor que la natu-
raleza. "Una vida mejor a través de la quimica" es mas que el lema
de un anuncio, es la base de una visién moderna de los humanos
y de su papel en el planeta. Pero nuestra bisqueda de la inde-
pendencia de las fuerzas naturales ha tenido un alto precio, y
ademds estamos empezando a ver que era ilusoria. Nos encontra-
mos, hoy, dependientes de un sistema industrial que, segin aca-
bamos de descubrir, no es sostenible en el futuro. El llamamiento
a respetar las leyes de la naturaleza es claramente un imperativo
ecolégico. Lo que también sefialan al respecto McDonough y
Braungart es que se trata también de una oportunidad hist6rica.

Los sistemas naturales son el resultado de eones de aprendizaje, y
representan una inteligencia mucho mais alld de nuestra limitada
capacidad de comprensién. Si podemos dejar de lado nuestras
anteojeras y aprendemos a imitar a la naturaleza podriamos here-
dar valiosos conocimientos. Este es uno de los mensajes principa-
les de McDonough y Braungart. "Seguir las leyes de la naturaleza"
sustituiria a "una vida mejor a través de la quimica" como princi-
pio primero de disefio de nuestra civilizacién. De hecho, la natu-
raleza ya ha solucionado muchos de los problemas de sosteni-
bilidad a los que hoy nos enfrentamos.

El lanzamiento de la edicién en lengua espandla de Cradle to
cradle marca la entrada de estos conceptos en el mundo hispano-
hablante. Es un paso importante, pues para que triunfe la Proxi-
ma Revolucién Industrial es necesario que se abracen globalmente
los principios vy la filosofia. Dentro de ese proceso, el Instituto de
Empresa ha establecido el Centro de Gestién Eco-Inteligente, una
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unidad de investigacién dedicada a explorar el caso de negocio y
las técnicas necesarias para implementar a escala internacional
una gestién eco-inteligente. Esto en cuanto a los respetados
inversores que estan participando en aproximaciones empresaria-
les Cradle-to-Cradle. Uno de ellos es Warren Buffet, conocido en
Estados Unidos como "El Oriculo de Omaha" por su permanente
habilidad para detectar inversiones en negocios rentables. En el
otofilo de 2000, el fondo de inversiones de Buffet Berkshire
Hathaway adquiri6 Shaw Carpet, una compaiiia que acababa de
terminar el redisefio completo de sus productos siguiendo los
preceptos Cradle-to-Cradle. La nueva linea de Shaw, bautizada
Coleccion de alfombras. Un paseo en el jardin, ha sido disefiada
desde el principio para que no contenga componentes nocivos
para la salud, y para no acabar jamis en los vertederos.

Exitos como el de Shaw Carpet muestran que Cradle to Cradle
puede ofrecernos una visién esperanzada del futuro. Implementado
a escala global, la humanidad podria entonces superar los con-
flictos actuales con el mundo natural. Ese es obviamente el cami-
no a seguir, y podemos agradecer a McDonough y Braungart que
nos lo hayan sefialado. Al igual que Thomas Jefferson, estin crean-
do una nueva declaracién, "La Declaracion de Interdependencia".
Interdependencia entre las personas y el planeta al que pertene-
cemos.

GReGORY C. UNRUH

CATEDRA ASOCIACION DE ANTIGUOS ALUMNOS
DE ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

Director Acapémico DEL CENTER FOR ECO-INTELLIGENT
MANAGEMENT DEL INSTITUTO DE EMPRESA
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Introduccién

Este libro no es un darool

iPor fin! Lleg6 el ansiado momento de apoltronarse en su sillén
favorito, relajarse, coger un libro. En la habitacién de al lado, la
nifia esta con el ordenador personal, mientras, en la alfombra, el
bebé gatea y juega con sus juguetes de plastico de colores. Es de
esos momentos en los que parece que todo va bien. ;Cabe imagi-
nar una escena mis tierna de paz, comodidad y seguridad?

Mirémoslo todo mis de cerca. En primer lugar, ese cémodo sillén
en el que estd sentado. ;Sabe que la funda contiene materiales
mutagénicos, metales pesados, productos quimicos peligrosos, y
tintes que los reguladores generalmente consideran peligrosos,
salvo en la presentacién y venta a un cliente? Al moverse en el
asiento el roce de los tejidos provoca una accién abrasiva y se
liberan particulas que llegan a su nariz, su boca, sus pulmones: se
trata de todo tipo de sustancias, incluidos materiales peligrosos.
¢Acaso esos productos estaban en la lista de la compra cuando
adquirié la silla?

Ese ordenador personal que estd utilizando su hija: ;sabia usted
que contiene mis de mil materiales distintos, incluyendo gases
toxicos, metales pesados (como cadmio, plomo y mercurio), 4ci-
dos, plasticos, sustancias cloradas y bromadas, y otros aditivos?
En el polvo de algunos cartuchos de tonner para impresora se ha
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encontrado niquel, cobalto y mercurio, todas ellas sustancias da-
fiinas para los humanos y que su hija puede estar inhalando mien-
tras usted lee. ;Somos sensibles a esto? ;Es necesario? Por supues-
to que algunas de esas mil sustancias son esenciales para el
funcionamiento del PC. ;Qué seri de ellas cuando su familia des-
eche este PC dentro de unos afios? No tendri otra eleccion mais
que deshacerse de éste, y acabari "tirando" tanto sus materiales
valiosos como los peligrosos. Usted queria usar un PC, pero de
alguna forma, sin darse cuenta, se habri vuelto parte activa de un
proceso de desecho y destruccion.

Pero, un momento: usted cuida el medio ambiente. De hecho,
cuando hace poco fue a comprar una moqueta, deliberadamente
eligi6 una confeccionada a partir de botellas de refrescos de
poliéster recicladas. ;Recicladas? Probablemente seria mis correc-
to decir "infracicladas"’. Aparte de sus buenas intenciones, su al-
fombra estd hecha a partir de materiales que nunca fueron dise-
nados para este otro uso, y reconvertirlos ha requerido tanta
energia, y generado tantos residuos, como fabricar una moqueta
nueva. El tnico éxito de todo ese esfuerzo ha sido posponer el
destino habitual de esos productos en uno o dos ciclos. La mo-
queta todavia estd camino de un vertedero; simplemente, en el
camino ha hecho un alto en su casa. Es mis, el proceso de reci-
clado puede haber incorporado aditivos atin mas dafinos que los
que contiene un producto convencional, y puede estar liberandolos
o perdiéndolos por abrasiéon dentro del hogar incluso a mayor
velocidad.

Los zapatos que dej6 sobre la alfombra también parecen suficien-
temente inocuos. Pero es muy probable que fueran manufactura-
dos en un pais en vias de desarrollo en el que los estindares de

' N. del T. Los autores utilizan a lo largo de este libro dos términos anglosajones,
"downcycling" y "upcycling”, que, al no tener traduccién, nos ha obligado a crear los
neologismos "infraciclar" y "supraciclar’, que contraponen a "reciclar", y que son
necesarios para la correcta exposicién de sus tesis. Su significado queda explicado
en el propio texto.
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salud laboral —aquellas reglamentaciones que determinan a cuin-
ta exposicién a determinados productos quimicos puede estar
expuesto un trabajador— son probablemente menos restrictivos
que en Europa occidental o en Estados Unidos. Incluso puede
que no existan. Los trabajadores que los confeccionaron usan
mascarillas que no aportan suficiente proteccién contra los vapo-
res peligrosos. ¢Cémo es que acabé trayendo a su casa desigual-
dad social y sentimiento de culpabilidad, cuando todo lo que
usted queria era un par de zapatos nuevos?

Ese sonajero de plastico con el que estd jugando el bebé, ;real-
mente puede llevirselo a la boca? Si estd hecho de plastico PVC,
es muy probable que contenga ftalatos, de los que se sabe que
causan cancer de higado en los animales, y se sospecha que pro-
vocan una disrupcién endocrina; también contendri lubricantes,
antioxidantes, colorantes téxicos, y estabilizadores contra los ra-
yos ultravioletas. ;Por qué? ;En qué estaban pensando los
disefiadores de la compaiia juguetera?

Tanto esfuerzo por intentar mantener un entorno saludable, o
incluso una casa saludable. Tanto esfuerzo por la paz, la comodi-
dad, la seguridad. En esa escena, algo parece ser resultado de un
terrible error.

Ahora, mire, palpe, sopese el libro que tiene entre las manos.
Este libro no es un arbol.

Esta impreso en una especie de "papel" sintético y encuadernado
en un formato de libro desarrolladot por el innovador disefiador

' N. del T. Efectivamente, la edicién a la que hacen referencia los autores
(12 edicién, EE.UU., 2002, ISBN: 0-86547-587-3) no estd impresa en papel, sino en el
material sintético que a continuacién explican. Dicho material no es habitual, se trata
mids bien de un experimento, y no esti disponible en Espana, por lo que la presente
edicién espafiola ha tenido que ser impresa en papel, con el conocimiento y aproba-
cién previa de los autores.
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maquetista Charles Melcher, de Melcher Media. Al contrario que
con el papel al cual estamos acostumbrados, para su fabricacién
no se ha utilizado ni pulpa de madera ni fibra de algodén, sino
que esta hecho de resinas plasticas y excipientes inorganicos. Este
material no sélo es impermeable, extremadamente duradero y, en
muchos sitios, reciclable por medios convencionales. También es
un prototipo del libro como "nutriente técnico", esto es, de un
producto que puede ser desmontado y recompuesto infinidad de
veces en ciclos industriales, reconvertido una y otra vez en "pa-
pel" o en otros productos.

Ademis de ser una de las creaciones mis perfectas de la naturale-
za, el drbol juega un papel crucial y polifacético en nuestro
ecosistema interdependiente. Por ello se ha constituido en un
modelo importante, y en una metifora, para el desarrollo de nuestro
pensamiento; como se ird viendo. Pero también por eso mismo,
no es el recurso idéneo para la produccién de una sustancid tan
humilde y efimera como el papel.

El uso de un material alternativo manifiesta nuestra intencién de
alejarnos, en nuestra evolucion, del uso de fibras de la madera
para la confeccién del papel, puesto que vemos soluciones mas
efectivas. Esto significa un paso adelante, en una aproximacion
radicalmente diferente al disefio y a la produccién de los objetos
que utilizamos y de los que disfrutamos, un paso en un movi-
miento emergente que vemos como la préxima revolucién indus-
trial, basada en los principios de disefio de la naturaleza,
sorprendentemente eficaces, en la creatividad y en la prosperidad
humanas, y en el respeto, el juego limpio y la buena voluntad.
Tiene la capacidad de cambiar a la industria y a la ecologia tal
como ahora las conocemos.

Hacia una nueva revolucién industrial
Estamos acostumbrados a pensar que la industria y el medio am-

biente siempre estin en conflicto, porque los métodos conven-
cionales de extraccién, fabricacién y desecho son destructivos
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para el entorno natural. A menudo, los ambientalistas’ dicen de
los negocios que son malos, y de la industria (asi como del creci-
miento que requiere), que es inevitablemente destructiva.

Por otra parte, los industriales a menudo ven a los ambientalistas
como un obsticulo a la produccién y al crecimiento. La actitud
convencional es que, para que el medio ambiente esté en buenas
condiciones, la industria debe ser regulada y acotada. La naturale-
za no puede prevalecer si la industria debe crecer. Pareceria que
estos dos sistemas no pueden prosperar en el mismo mundo.

El mensaje ambientalista que los "consumidores" acaban perci-
biendo puede ser estridente y depresivo. Deja de ser tan malo,
tan materialista, tan avaricioso. Haz lo que puedas, por incémodo
que sea, para limitar tu "consumo". Compra menos, gasta menos,
conduce menos, ten menos hijos —o ninguno.

¢Acaso no son la mayor parte de los problemas medioambientales
de hoy —el calentamiento global, la deforestacion, la contamina-
cién, los desechos— el producto de nuestra decadente forma de
vida occidental? Si quieres salvar el planeta, tendris que hacer
algunos sacrificios, incluso renuncias. Y enseguida tendrds que
enfrentarte a un mundo con limites. La Tierra sélo puede ser
receptora de determinadas cantidades.

¢Acaso suena divertido?

Hemos trabajado tanto con la naturaleza como en los negocios,
y no pensamos asi. Uno de nosotros (Bill) es arquitecto; el otro
(Michael) es quimico. Cuando nos conocimos, se podria decir que
veniamos de extremos opuestos del espectro medioambiental.

* N. del T. Environmentalists es un término que designa a todos los movimientos
preocupados por el entorno y con diferentes visiones que llamamos ecologistas,
conservacionistas, ambientalistas, etc. Para no ser redundante en su definicién como
sucede con el término "medio ambiente" designamos a todo el movimiento ambien-
tal como "ambientalistas".
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Bill recuerda:

Me influyeron mucho las experiencias que tuve en el extranjero;
primero, en Japén, en donde pasé mi primera infancia. Recuerdo
la sensacién de que la tierra y los recursos eran escasos, pero
también la belleza de las viviendas tradicionales japonesas, con
sus paredes de papel y sus jardines en terrazas, sus tibios futones
y el vapor de los bafios. También recuerdo la ropa de invierno
acolchada, y las granjas de gruesos muros de barro y paja que
mantenian el interior caliente en invierno y fresco en verano. Mis
tarde, en la universidad, acompafié a un profesor de disefio urba-
nistico a Jordania, a desarrollar viviendas para los beduinos que
estaban colonizando el valle del rio Jordin. Alli me encontré con
una escasez ain mayor de recursos locales —alimentos, suelo cul-
tivable, energia, y, en particular, el agua— pero de nuevo me cho-
c6 lo simple y elegante que puede llegar a ser el buen disefio, y
cudn adaptado a lo local. Las tiendas de pelo de cabra hilado que
los beduinos habian usado como némadas conducian el aire ca-
liente hacia arriba y afuera, con lo que no sélo proveian de som-
bra, sino también de una corriente de aire en el interior. Cuando
llovia, las fibras se hinchaban, y la estructura se tensaba como la
piel de un tambor. Era transportable y facil de reparar: la factoria
del tejido -las cabras— seguian a los beduinos a donde fueran
éstos. Este ingenjoso disefio, localmente relevante, culturalmente
rico, y hecho a base de materiales sencillos, contrastaba vivamen-
te con los tipicos disefios modernos que habia visto en mi propio
pais, disefios que rara vez hacian tan buen uso de los materiales y
flujos de energia locales.

Al volver a la universidad, en Estados Unidos, lo tnico realmente
relacionado con el medio ambiente que interesaba a disefiadores
y arquitectos era la eficiencia energética. El interés por la energia
solar habia comenzado en los afios setenta, cuando los precios
del petréleo se dispararon. Disefié y construf la primera casa de
calefaccién solar en Irlanda (una prueba de mi ambicién, dado
que hace muy poco sol en Irlanda), y eso me dio una idea de las
dificultades de aplicar soluciones universales en las circunstancias
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locales. De entre las estrategias que algunos expertos me sugirie-
ron, una consistia en construir un gran depésito de roca, para
conservar el calor: descubriria, después de acarrear treinta tonela-
das de roca, que eso era redundante en una casa irlandesa, con
sus gruesos muros de mamposteria.

Al acabar la universidad, entré de aprendiz en un estudio de Nue-
va York conocido por sus viviendas urbanas socialmente sensi-
bles y responsables. En 1981 fundé mi propia compafia. En 1984
se nos encarg6 el disefo de las oficinas del Fondo para la Defen-
sa Medioambiental, la primera de las llamadas "oficinas verdes".
Trabajé sobre calidad del aire en interiores, un tema que prictica-
mente nadie habia estudiado en profundidad. Uno de los temas
que nos preocupaba particularmente eran los compuestos orgini-
cos volatiles, los materiales cancerigenos, y todo aquello en las
pinturas, recubrimientos de paredes, alfombras, suelos, sanitarios
y conducciones que pudiera provocar problemas de calidad del
aire o de sensibilidad a multiples productos quimicos. Como se
disponia de poca o ninguna investigacion al respecto, nos dirigi-
mos a los fabricantes, que a menudo contestaban que esa infor-
macién era confidencial, y no nos dieron mis que las vagas ga-
rantias contenidas en las especificaciones de los materiales y de
garantia de seguridad obligatorias por ley. Hicimos lo mejor que
se podia hacer entonces. Utilizamos pinturas al agua. Grapamos
la moqueta, en lugar de encolarla. Hicimos que llegaran treinta
pies cibicos de aire fresco por persona y minuto en lugar de
cinco. Hicimos que se comprobara el gas radén del granito. Utili-
zamos madera explotada de forma sostenible. Intentamos ser
menos malos.

La mayoria de los disefiadores de renombre evitan las cuestiones
ambientales. Muchos disefiadores con sensibilidad hacia el medio
ambiente aplican al entorno "soluciones" aisladas, y aportan nue-
vas tecnologias pero bajo el viejo modelo. Asi, se colocan enor-
mes colectores solares que se sobrecalientan en verano. Los edi-
ficios resultantes son a menudo feos y demasiado llamativos, y
tampoco suelen ser muy eficientes. Incluso cuando los arquitec-
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tos y los disefiadores industriales comenzaron a hacer suyos los
materiales reciclados o sostenibles, seguian considerando bisica-
mente lo superficial: qué quedaba bien, qué era ficil de conse-
guir, qué entraba en el presupuesto.

Yo esperaba mis. Dos proyectos en particular me incitaron a pen-
sar seriamente sobre las intenciones de mis disefios. En 1987,
miembros de la comunidad judia de Nueva York me pidieron que
disefiara una propuesta para un memorial del Holocausto, un
sitio en el que la gente pudiera reflexionar. Visité Auschwitz y
Birkenau para ver lo que lo peor de las intenciones humanas
podia construir: gigantescas maquinarias disefiadas para eliminar
la vida humana. Me di cuenta de que el disefio es una sefial de la
intencién. ;Qué es lo mejor que puede tener entre sus intenciones
un disefiador, me pregunté, y cémo podria un edificio manifestar
esa intencion?

El segundo proyecto fue una propuesta para una guarderia infan-
til, en Frankfurt, Alemania, que trajo nuevamente a colacién el
problema de la calidad del aire del interior. ;Qué significado tenia
disefiar algo que tendria que ser completamente seguro para los
nifios, en particular cuando ni siquiera parecian existir materiales
de construccién saludables?

Estaba harto de trabajar para ser menos malo. Queria dedicarme a
hacer edificios, incluso productos, cuyas intenciones fueran com-
pletamente positivas.

Historia de Michael:

Provengo de una familia de universitarios dedicados a la filosofia
y a la literatura, y sélo me dediqué a la quimica por simpatia
hacia mi profesora de quimica del bachillerato. (A principios de
la década de los setenta, Alemania se hallaba inmersa en un deba-
te politico sobre el uso de los plaguicidas y en el invento de la
"quimica ecolégica", por lo que pude justificar ante mi familia
que dicha carrera tenia sentido.) En 1978 fui uno de los miembros
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fundadores del Partido del Futuro Accién Verde, que se convirtié
luego en el Partido Verde Alemdan, cuyo primer objetivo era cui-
dar del medio ambiente.

Mi trabajo con el Partido Verde me aporté un cierto renombre
entre los ambientalistas. Greenpeace, que en aquellos tiempos
era un grupo de activistas con poca formacién en estudios cienti-
ficos o medioambientales, me pidié6 mi colaboracién. Dirigi el
departamento de quimica de Greenpeace y ayudé a la organiza-
cién a protestar con mayor conocimiento de causa, pero ensegui-
da me di cuenta de que no bastaba con protestar. Teniamos que
desarrollar un procedimiento de cambio. El punto de inflexién se
produjo tras una accién de protesta contra una serie de vertidos
quimicos de las grandes compaifiias Sandoz y Ciba-Geigy: tras un
incendio en la enorme planta de Sandoz que fue sofocado con
productos quimicos antiincendios que luego escurrieron hasta el
Rhin -la toxicidad de éstos provocé una catistrofe sobre la vida
salvaje del rio en un tramo superior a cien millas. Asi, coordiné
las acciones de protesta, en las que mis colegas y yo nos encade-
namos a las chimeneas de Ciba-Geigy en Basilea. Cuando, un par
de dias después, los activistas bajaron, Anton Schaerli, el director
de la compaiiia, nos obsequié con flores y sopa caliente. Aunque
no aprobaba nuestra manera de mostrar nuestra disconformidad,
habia estado preocupado por nosotros, y.queria escuchar lo que
tuviéramos que decir.

Le expliqué que, con financiacién de Greenpeace, estaba a punto
de fundar una compaififa de investigaciéon en quimica ambiental.
Le dije que pensaba llamarla Agencia de Imposicién de la Protec-
cién Ambiental. El director mostré su entusiasmo, y sugirié una
ligera modificacién en el nombre, cambiando "Imposiciéon" por
"Promocién". Seria menos hostil y mis atractiva para potenciales
clientes de negocios. Segui su consejo.

Asi fue como me converti en el director de la EPEA, y abrimos
oficinas en varios paises, ademis de seguir desarrollando la rela-
cién con esa gran corporacién. En parte como consecuencia de
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una peticion de Alex Krauer, presidente de Ciba-Geigy, empecé a
descubrir la rica experiencia acumulada por otras culturas en el
trabajo sobre flujos de materiales, como la de los Yanomami de
Brasil, que incineran a sus muertos y vierten las cenizas en una
sopa de banana que la tribu consume durante un festejo de cele-
bracién. Muchos pueblos creen en el karma y la reencarnacién,
una especie de "reutilizacién" del alma, por asi decirlo. Estos otros
puntos de vista ampliaron mi perspectiva a la hora de abordar el
problema de los residuos en la tradicién europea occidental.

Pero me seguia resultando dificil dar con otros quimicos que tu-
vieran algin interés en estos temas, y aun mis que tuvieran expe-
riencia en ellos. Los estudios formales de quimica todavia exclu-
yen la mayoria de los problemas del medio ambiente, y la ciencia
en general se dedica mis a investigar que a desarrollar estrategias
de cambio. A la comunidad cientifica normalmente se la paga
para que estudie los problemas, no las soluciones. Al contrario,
normalmente el hallazgo de una solucién al problema estudiado
acarrea el final de la financiacién de la investigacion. Esto supone
una presion inicua sobre los cientificos que, como todo el mun-
do, de algo tienen que vivir. Es mis, nosotros los cientificos esta-
mos entrenados para el andlisis mas que para la sintesis. Yo po-
dria contar todo sobre los componentes y los potenciales efectos
negativos de los plasticos, el PVC, los metales pesados y otros
muchos materiales dafiinos, pues ya los aprendi en mis primeras
investigaciones. Pero a mis colegas y a mi nos faltaba una visi6én
que permitiera poner este conocimiento relacionado con el me-
dio ambiente al servicio de disefios hermosos. Mi visién del mun-
do no era de abundancia, creatividad, prosperidad y cambio.

La primera vez que me encontré con Bill, los ambientalistas esta-
ban esperando la cercana Cumbre de la Tierra de 1992, en cuya
agenda los temas principales eran el desarrollo sostenible y el
calentamiento global. Alli habria tanto representantes de la indus-
tria como ambientalistas. En aquellos tiempos, yo todavia creia
que ambos estaban condenados a chocar. Estaba atrapado por la
opinién de que la industria era nociva, y que la defensa del me-
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dio ambiente era éticamente superior. Me dedicaba al anilisis de
aquellos materiales peligrosos o dudosos que a menudo forman
parte de los productos cotidianos, como los televisores, con la
esperanza de ser capaz de disefiar una estrategia que permitiera
evitar las peores consecuencias de la industrializacién.

Nos conocimos en 1991, en una recepcién dada por la EPEA en
un jardin situado en un tejado de Nueva York para celebrar la
inauguracién de su primera oficina en Estados Unidos. (Las invi-
taciones estaban impresas en panales biodegradables, para resal-
tar el hecho de que los pafiales desechables habituales eran uno
de los mayores focos de residuos sélidos en los vertederos.) Co-
menzamos a hablar de toxicidad y disefio. Michael me explic6é su
idea sobre una botella de refresco biodegradable que incorpora-
ria una semilla, que pudiera ser arrojada tras su uso y que se
descompondria de forma no dafiina, permitiendo a la semilla ger-
minar en la tierra. Habia musica y baile, y nuestra conversacién
cambié hacia otros intereses como la moderna fabricacién de los
zapatos. Michael explicé el chiste de que sus invitados estaban
utilizando "residuos peligrosos", residuos cuyo roce contra la dura
superficie del tejado provocaba su abrasion, generando polvo que
la gente podria inhalar. Conté que habia visitado la mayor indus-
tria de extraccién de cromo de Europa (el cromo es un metal
pesado utilizado en procesos de curtido del cuero a gran escala)
y que habia notado que alli sélo trabajaba gente mayor, todos
ellos con mdscaras protectoras. El supervisor le habia explicado
que, de media, un trabajador tardaba veinte afios en desarrollar
cincer como consecuencia de la exposicién al cromo, por lo que
la compaiiia habia tomado la decisién de que solamente los obre-
ros mayores de cincuenta afios pudieran trabajar con tan peligro-
sa sustancia.

Habia otras consecuencias negativas asociadas al disefio conven-
cional de zapatos, me comenté Michael. Los zapatos de "cuero"
son en realidad una combinacién de materiales biologicos (el
cuero, biodegradable) y materiales técnicos (el cromo y otras sus-
tancias, valiosas para determinadas industrias). Con los métodos
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actuales de fabricacién y tratamiento del residuo, ninguno de esos
componentes podia ser recuperado una vez desechados los zapa-
tos. Comentamos la idea de una suela confeccionada con mate-
riales biodegradables, que pudiera retirarse una vez gastada. El
resto del zapato podria estar hecho con plasticos y polimeros que
no fueran dafiinos y que podrian ser realmente reciclados en nue-
VOS zapatos.

Bocanadas de humo de los incineradores de basuras llegaban de
los tejados cercanos, mientras conversibamos sobre el hecho de
que la basura tipica, con su mezcla de materiales industriales y
materia biolégica, no estaba disefiada para una combustién no
dafiina. Y nos preguntdbamos por qué, en lugar de prohibir que-
marla, no se manufacturaban algunos productos y embalajes de
modo que pudieran ser quemados de forma segura una vez que
el cliente hubiera acabado con ellos. Imaginamos un mundo in-
dustrial en el que los nifios fueran la medida de la seguridad. ;Por
qué no unos disefios que, en palabras de Bill, "fueran amables
con todas las crias, de todas las especies, por siempre jamas"?

Abajo, en las calles, el trafico iba aumentando; un auténtico atas-
co neoyorquino, con tronar de bocinas, conductores enfadados, y
creciente desorden. Con la luz del alba ya emergiendo imagina-
mos un vehiculo silencioso que pudiera desplazarse sin quemar
combustibles fésiles ni emitir humos téxicos, y una ciudad como
un bosque, callada y tranquila. Mirdsemos donde mirisemos,
veiamos productos, embalajes, construcciones, transportes, inclu-
so ciudades enteras, mal disefiados. Y podiamos percibir que
las aproximaciones ambientalistas tradicionales, incluso aquellas
con mejor intencién o las mas progresistas, simplemente no acer-
taban.

Ese encuentro inicial encendi6é inmediatamente nuestro interés
por colaborar, asi que en 1991 escribimos juntos The Hannover
Principles ("Los principios de Hannover"), en donde exponiamos
los principios basicos del disefo para la Feria Mundial de 2000, y
que hicimos publicos en el Foro Urbano Mundial de la Cumbre
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sobre la Tierra de 1992. Uno de los principios mis importantes
era el de "eliminar el concepto de desperdicio" -no reducirlo,
minimizarlo o evitarlo, é6mo proponian entonces los ambientalistas,
sino eliminar el concepto mismo, por propio disefio. Nos encon-
tramos en Brasil para ver una primera versién de la puesta en
practica de este principio: un huerto para procesar basuras que
era, esencialmente, un intestino gigante de una comunidad, que
transformaba la basura en comida.

Tres afios después fundamos la McDonough Braungart Design
Chemistry. Bill seguia dedicindose a la arquitectura y Michael
continuaba dirigiendo la EPEA en Europa, y ambos empezamos a
ensefiar en universidades. Pero por fin podiamos, de una forma
bien focalizada, comenzar a poner en prictica nuestras ideas,
convirtiendo nuestros trabajos en investigacién quimica, arquitec-
tura, disefio urbano y disefio de procesos y productos industria-
les, en un proyecto de transformacién de la propia industria. Des-
de entonces, nuestras compaiias de disefio han trabajado con
una amplia representacién de clientés privados e institucionales,
incluyendo la Ford Motor Company, Herman Miller, Nike y SC
Johnson, y varios ayuntamientos e instituciones educativas o de
investigacién, para implantar los principios de disefio que hemos
ido desarrollando.

ecolégico de los humanos, ofrecemos una vision distinta. ;Qué
pasaria si los humanos disefidramos productos y sistemas que
celebraran la abundancia de la creatividad, la cultura y la produc-

| tividad humanas? Que fueran tan inteligentes y seguros que nuestra
1 especie dejara una huella ecolégica para el disfrute, y no para la

. lamentacién?

Considérese lo siguiente: todas las hormigas del planeta, en con-
junto, suman una biomasa mayor que la de los humanos. Las
hormigas han sido increiblemente industriosas durante millones
de afios. Y, sin embargo, su productividad es beneficiosa para las
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plantas, los animales, y el suelo. La industria humana ha funcio-
nado a pleno rendimiento apenas algo mis de un siglo, pero ha
provocado el declive de pricticamente todos los ecosistemas del
planeta en mayor o menor grado. La naturaleza no tiene un pro-
blema de disefio. Lo tenemos nosotros.
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Capitulo 1

Cuestion de diseno

En la primavera de 1912, una de las naves mis grandes jamis
construidas por el ser humano partié de Southampton, Inglaterra,
rumbo a Nueva York, iniciando el camino hacia su derrota. Se
habia erigido como el epitome de su época, la era industrial, y
representaba lo mejor de la tecnologia, la prosperidad, el lujo, y
el progreso. Pesaba 66.000 toneladas. La longitud de su casco de
acero era como cuatro manzanas de casas. Cada uno de sus mo-
tores de vapor era del tamafio de un edificio. Y salié hacia un
desastroso encuentro con el mundo natural.

Este navio era, por supuesto, el Titanic: imponente, aparente-
mente inmune a las fuerzas de la naturaleza. Para el capitdn, la
tripulacién, y la mayoria de los pasajeros, nada podia hundirlo.

Podriamos decir que el Titanic no fue sélo un producto de la
Revolucion Industrial, sino una metifora vilida de la infraestruc-
tura industrial que dicha revolucion cre6. Al igual que tan famoso
navio, esa infraestructura se mueve por fuentes de energia bruta-
les y artificiales que esquilman el medio ambiente. Vierte basura
al agua y expele humo al cielo. Intenta funcionar segin sus pro-
pias reglas, que son contrarias a las de la naturaleza. Y, aunque
pudiera parecer invencible, errores fundamentales en su disefio
dejaban presagiar la tragedia y el desastre.

15
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Breve historia de la Revolucion Industrial

Imagine que le encargan el disefio de la Revolucién Industrial
—desde la retrospectiva. Si partiéramos de sus consecuencias ne-
gativas, el encargo deberia haber sido algo asi:

Diséfiese un sistema de produccién tal que:

e Cada afio, se expulsen miles de millones de kilos de materia-
les téxicos al aire, al agua y al suelo.

e Se fabriquen algunos productos tan peligrosos que requeriran
vigilancia constante por parte de las futuras generaciones.

e Tenga como consecuencia la generacién de cantidades gigan-
tescas de desechos.

e Se entierren por todo el planeta materiales valiosos que jamis

. podran ser recuperados.

e Se requieran miles de complejas normativas legales, no para
mantener intactos los sistemas naturales y las personas, sino
para que no se envenenen demasiado ripidamente.

e La productividad se mida por la poca gente que trabaja.

e la prosperidad sea creada a base de destruir o reducir los
recursos naturales, que luego seran enterrados o quemados.

e Se reduzca la diversidad de especies y de culturas.

Resulta obvio que, en el origen de la Revolucién Industrial, estas
consecuencias nunca estuvieron en la lista de intenciones de in-
dustriales, ingenieros, inventores, y otros cerebros. De hecho, la
Revolucién Industrial, considerada como un todo, nunca fue di-
sefiada. Se conformé gradualmente, a medida que industriales,
ingenieros y disefiadores intentaban resolver problemas y obte-
ner ventaja inmediata de lo que veian como oportunidades, en un
periodo de cambios ripidos y generalizados sin precedentes.

Comenzé con el sector textil en Inglaterra, donde la agricultura
habia sido la ocupacién principal durante siglos. Los campesinos
cultivaban la tierra, los mercados de los pueblos y ciudades sumi-
nistraban alimentos y bienes, y la industria consistia en artesanos

16

Cuestiéon de disefio

individuales cuya ocupacién era complementaria a la agricultura.
En unas pocas décadas, esta industria rural, que dependia de la
artesania de trabajadores individuales para la produccién de pe-
quenas cantidades de tejido de lana, se transformé en un sistema
de factorias mecanizadas que producia tejido —ya de algodén
mucho mis que de lana— por kilémetros.

Este cambio fue posible por la ripida aparicién consecutiva de
nuevas tecnologias. A mediados de la década de 1770, los trabaja-
dores de las granjas hilaban en ruecas en sus casas, manejaban los

. pedales con sus propios pies y manos, y producian cada vez una

hebra. La lanzadera mecanica, patentada en 1770, aumenté el
nimero de hebras primero hasta ocho, luego hasta dieciséis, e
incluso mis. Modelos posteriores llegaron a tejer hasta ochenta
tramas en cada pasada. Otros ingenios mecinicos, como el basti-
dor flotante y la maquina de hilar de husos muiltiples, aumenta-
ron el ritmo de produccién de tal forma que debié haberse pare-
cido a la Ley de Moore (llamada asi por Gordon Moore, uno de
los fundadores de Intel), segin la cual la velocidad de procesa-
miento de los chips de las computadoras se dobla cada dieciséis
meses.

En los tiempos preindustriales, los tejidos que se exportaban eran
forzosamente transportados por los canales o en barcos de vela,
gravados con pesados impuestos y leyes estrictas, y vulnerables a
la pirateria. De hecho, era casi un milagro que la carga llegara a
su destino. El ferrocarril y el barco de vapor permitieron transpor-
tar los productos mis ripido y mas lejos. Hacia 1840, las factorias
que antaflo producian un millar de piezas por semana tenian los
medios —y las motivaciones— para fabricar mil piezas al dia. Los
obreros textiles estaban demasiado ocupados para cultivar las tie-
rras y se trasladaron a las ciudades, para asi estar mas cerca de las
factorias, en las que ellos y sus familias podian llegar a trabajar
mis de doce horas al dia. Crecieron las areas urbanas, prolifera-
ron los bienes, y aument6 la poblacién de las ciudades. El nuevo
credo parecia ser: mas, mas, mds —mdas trabajos, mds personas,
mas productos, mas fabricas, mas negocios, mas mercados.
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Como ocurre con todos los cambios de paradigma, también éste
encontré resistencia. Los trabajadores rurales, temerosos de per-
der su trabajo, y los luditas (los seguidores de Ned Ludd) —que
eran experimentados fabricantes de prendas, reacios a la nueva
maquinaria y a los trabajadores sin cualificar que la operaban—
destruyeron los ingenios que ahorraban trabajo, e hicieron la vida
imposible a los inventores, algunos de los cuales murieron margi-
nados y arruinados antes de haber podido sacar provecho de sus
nuevas mdquinas. La resistencia no tenia que ver sélo con la tec-
nologia, sino también con la vida espiritual y la imaginacién. Los
poetas del Romanticismo trataron la diferencia creciente entre el
paisaje rural, de la naturaleza, y el de las ciudades, y a menudo en
términos de desesperacién: "Las ciudades... no son otra cosa que
prisiones que han crecido en exceso, privindonos del mundo y
de toda su belleza", escribié el poeta John Clare. Artistas y pensa-
dores como John Ruskin y William Morris temian por una civiliza-
cién cuya sensibilidad estética y estructuras fisicas estaban siendo
redisefiadas desde posiciones materialistas.

Habia otros problemas, de mas largo recorrido. El Londres victoriano
era célebre como "la ciudad grande y sucia", como la habia llama-
do Charles Dickens; su ambiente insalubre y el sufrimiento de sus
infraclases sociales eran sefial de identidad de la ciudad, bulliciosa
e industrial. El aire de Londres estaba tan cargado de hollin a causa
de los contaminantes atmosféricos, sobre todo por las emisiones
producidas por la combustién del carbén, que las personas tenian
que mudarse los puiios y cuellos al final de la jornada (este com-
portamiento se repetiria en Chattanooga en la década de los sesen-
ta, e incluso actualmente en Beijing o en Manila). En las primeras
fabricas, asi como en otras actividades industriales, como la mine-
ria, se consideraban caros los materiales, pero la mano de obra a
menudo se estimaba barata. Nifios y adultos trabajaban durante
muchas horas, en condiciones deplorables.

Pero, en general, la mentalidad de los primeros industriales —y de

muchos de sus contemporineos— era de gran optimismo y de
confianza en el progreso de la humanidad. Segin iba aumentan-
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do la industrializacién, emergieron otras instituciones que contri-
buyeron a su crecimiento: banca comercial, bolsa de valores y
prensa econémica crearon nuevas oportunidades de empleo para
la nueva clase media, y estrecharon los lazos sociales en torno al
crecimiento econémico. Productos mas baratos, transporte publi-
co, higiene y abastecimiento del agua, recogida de basuras,
lavanderias, viviendas mis salubres y otras mejoras ofrecieron a la
gente, rica o pobre, lo que parecia ser una forma de vida mis
justa. Ya no eran s6lo las clases poderosas las que tenian acceso a
todas las comodidades.

La Revolucién Industrial no fue planificada, pero no por ello ca-
rece de razén de ser. En resumidas cuentas, fue una revolucién
econémica, provocada por el deseo de adquisicién de capital.
Los industriales querian producir de la forma mis eficiente posi-
ble, y hacer llegar la mayor cantidad de bienes a la mayor canti-
dad de personas. En casi la totalidad de los sectores industriales,
esto significaba cambiar de un 51stema de trabajo manual a otro
de mecanizacién eficiente.

Tomemos el caso de los coches?. A principios de la década de
1890, el automévil (de origen europeo) se fabricaba para satisfa-
cer las especificaciones de cada cliente. Lo construian artesanos
que, habitualmente, eran contratistas independientes. Por ejem-
plo: una compaiifa parisina de herramientas, que era el primer
fabricante de automéviles de su tiempo, producia Gnicamente
varios centenares de coches al afio. Se trataba de productos de
lujo, construidos lenta y cuidadosamente a mano. No habia siste-
mas estindar de medidas y procesos, y no habia forma de cortar
el duro acero, por lo que las piezas eran fabricadas por diferentes
contratistas, endurecidas por calor (lo cual a menudo alteraba sus
dimensiones), y colocadas una a una en centenares de otros com-
ponentes del vehiculo. No habia dos iguales, ni las podia haber.

Henry Ford habia trabajado como ingeniero, conductor, y cons-

tructor de coches de carreras (que a menudo pilotaba él mismo)
antes de fundar la Ford Motor Company en 1903. Produjo unos
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primeros vehiculos, y se dio cuenta de que para construir coches
para el trabajador americano moderno —no simplemente para los
ricos— tenia que ser capaz de fabricar vehiculos en grandes canti-
dades y a bajo coste. En 1908, su compafiia comenzé6 a producir
el legendario Modelo T, el "coche para la gran mayoria" con el
que Ford habia sofiado, "construido con los mejores materiales,
por los mejores hombres disponibles, segin los disefios mis sen-
cillos que la ingenieria moderna pudiera imaginar... de precio tan
bajo que cualquier persona con un buen sueldo pudiera permitir-
se comprar uno'™.

Durante los siguientes aflos, se combinaron varios aspectos de la
fabricacién para conseguir este objetivo, revolucionando la pro-
duccién de vehiculos e incrementando ripidamente los niveles
de eficiencia. En primer lugar, la centralizacién: en 1909 Ford
anuncié que la compaiiia sélo produciria el Modelo T, y en 1910
se trasladé a una factoria mucho mis grande que usaba como
fuente de energia la electricidad y que albergaba muchos proce-
sos de produccién bajo un mismo tejado. La innovacién mis fa-
mosa de Ford es la cadena de montaje. Al principio, los motores,
los chasis y las carrocerias de los coches se ensamblaban por
separado, y luego eran reunidos para su montaje final por un
grupo de operarios. La innovacién de Ford consistié en acercar
"los materiales al hombre", en lugar de "los hombres a los mate-
riales". Junto con sus ingenieros, disefié una linea de montaje
movil, inspirada en las que se usaban en la industria de la carme
de vacuno en Chicago: trasladaba los materiales hasta los opera-
rios y, en su punto de mixima eficiencia, permitia a cada uno de
€stos repetir una Gnica operacién a medida que el vehiculo viaja-
ba por la cadena, reduciendo dristicamente el tiempo total de
trabajo.

Este avance y otros mas hicieron posible la produccién en masa
del vehiculo universal, el Modelo T, en una instalacién centraliza-
da en la que muchos vehiculos eran construidos de principio a
fin. La creciente eficiencia redujo los precios de coste del Modelo
T (de 850 $ en 1908 a 290 $ en 1925), y las ventas se dispararon.
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En 1911, justo antes de la introduccién de la cadena de montaje,
las ventas totales del Modelo T sumaban 39.640 unidades. En
1927 se habian alcanzado los 15 millones.

Eran muchas las ventajas de la produccién estandarizada y centra-
lizada. Obviamente, generaba mis ripidamente mayor riqueza
para los industriales. Desde otro punto de vista, se percibia la
capacidad de produccién como lo que Winston Churchill lamaba
"el arsenal de la democracia", puesto que, al ser tan enorme, per-
mitirfa una respuesta innegablemente potente en caso de guerra
(como ocurri6é en las dos guerras mundiales). La produccién en
masa contenia otro aspecto democratizador, como demostr6 el
Modelo T: cuando los precios de un bien o servicio anteriormen-
te inalcanzables caen, es mayor el nimero de personas que tiene
acceso a ello. Las nuevas oportunidades de trabajo en las fibricas
mejoraron la calidad media de vida, a medida que los salarios se
iban incrementando. El propio Ford contribuyé a este cambio. En
1914, cuando el salario normal de un obrero en una fibrica era
de 2,34 $ al dia, lo aument6 a 5 $, con el argumento de que los
coches no podian comprar coches. (También redujo la jornada
laboral de nueve a ocho horas.) De una sola tajada, cre6 su pro-
pio mercado y puso muy alto el liston para el resto del mundo
industrial.

Desde la perspectiva del disefio, el Modelo T resume en si mismo
el objetivo general de los primeros industriales: fabricar un pro-
ducto que fuera deseable, asequible, y manejable por cualquiera,
practicamente en cualquier lugar; que durara un cierto tiempo
(hasta que llegara el momento de comprar otro) y que pudiera
ser producido econémica y ripidamente. En este sentido, los de-
sarrollos técnicos se centraron en "la potencia, la fiabilidad, la
economia, el sistema, la continuidad, la velocidad™, por utilizar la
lista de comprobacién de Ford para la produccién en masa.

Por razones evidentes, los objetivos en los disefios de los prime-

ros industriales eran muy especificos, limitindose a lo practico, lo
provechoso, lo eficiente, y lo lineal. Muchos industriales, disefia-
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dores e ingenieros no veian sus disefios como componentes de
un sistema mdas amplio, aparte del econémico. Pero compartian
algunas ideas basicas sobre el mundo.

“Las cosas esenciales que el hombre no ha aiterado”
Las primeras industrias se basaban en la aportacién, aparente-

mente inacabable, de "capital" natural. El mineral de hierro, la
madera, el agua, el grano, el ganado, el carbén, la tierra —ésas

eran las materias primas de los sistemas de produccién que fabri-

caban bienes para las masas, y lo siguen siendo hoy en dia.

La planta de Ford en River Rouge era un ejemplo paradigmaitico
de un flujo de produccién a escala masiva: enormes cantidades
de hierro, carbén, arena y otras materias primas entraban por un
lado de las instalaciones y, una vez dentro, eran transformadas en
coches nuevos. Las industrias se enriquecian a medida que iban
convirtiendo recursos en productos. Se conquistaron las praderas
para la agricultura, y los grandes bosques fueron destruidos en
busca de madera y combustible. Se ubicaron las factorias cerca de
los recursos naturales para facilitar su disponibilidad (en nuestros
dias, una famosa compaiiia fabricante de ventanas sigue situada
en un lugar antafio rodeado por pinos gigantes, que se utilizaban
para los marcos de las ventanas) y al lado de cursos o depésitos
naturales de agua, utilizados tanto para los procesos de fabrica-
cién como para la eliminacién de los residuos.

Cuando comenzaron estas practicas, en el siglo XIX, las sutiles
cualidades del medio ambiente no constituian una preocupacién
generalizada. Los recursos parecian inmensamente vastos. La na-
turaleza misma era percibida como "la madre tierra" que, en per-
petua regeneracién, podia absorber todo y continuar creciendo.
Incluso Ralph Waldo Emerson, preclaro filésofo y poeta con amo-
rosa visién de la naturaleza, reflejé una creencia comun al descri-
bir la naturaleza, a principio de la década de 1830, como "las
cosas esenciales que el hombre no ha alterado: el espacio, el aire,
el rio, la hoja™. Mucha gente crefa que siempre quedaria espacio
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virgen e inocente. La ficcién popular de Rudyard Kipling y otros
evocaba partes salvajes del mundo que todavia existian y, por lo
que parecia, siempre seguirian existiendo.

Simultineamente, la cosmovisién occidental percibia la naturale-
za como una fuerza bruta y peligrosa que era necesario dominar
y civilizar. Los humanos veian hostiles a las fuerzas de la naturale-
za, por lo que las atacaron para someterlas. En Estados Unidos, el
control de la frontera adquirié el poder simbélico del mito
fundacional, y la "conquista" de lugares naturales, salvajes, era
considerada un imperativo cultural, e incluso espiritual.

Hoy en dia, nuestra comprensién de la naturaleza ha cambiado
drasticamente. Estudios recientes apuntan a que los océanos, el
aire, las montafias, y las plantas y los animales que los habitan
son mas vulnerables de lo que los primeros innovadores jamas
pudieron imaginar. Pero las industrias actuales siguen actuando
de acuerdo con paradigmas desarrollados cuando los humanos
tenian una concepcion del mundo muy distinta. Ni la salud de los
sistemas naturales, ni la conciencia de su delicadeza, complejidad
e interrelacién han formado parte de la agenda del disefio indus-
trial. En sus raices mis profundas, la infraestructura industrial de
que hoy disponemos es lineal: esti focalizada en la fabricacién de
un producto y en su traspaso rapido y econémico a un cliente, sin
muchas mis consideraciones.

Para poder ser segura, la Revolucién Industrial trajo varios cam-
bios sociales positivos. Con un mayor nivel de vida, la expectativa
de vida se alarg6é sobremanera. La atencién médica y la educa-
cién mejoraron mucho y su disponibilidad se volvié mds comtn.
La electricidad, las telecomunicaciones y otros inventos acrecen-
taron el bienestar y la comodidad hasta niveles nunca vistos. Los
avances tecnolégicos aportaron a los autodenominados paises en
desarrollo enormes beneficios, incluyendo el aumento de la pro-
ductividad de la tierra dedicada a la agricultura, asi como las in-
gentes cosechas y reservas de alimentos, para poblaciones que no
paraban de crecer.

23



Cradle to Cradle

Pero en el disefio de la Revolucién Industrial habia fallos funda-
mentales. Como resultado, se produjeron algunas omisiones
cruciales, y las devastadoras consecuencias han llegado hasta no-
sotros, junto con las asunciones dominantes de aquella era en la
que se gesté dicha transformacion.

De la cuna a la tumba

Imaginese llegar hoy de pronto a un vertedero tipico: muebles
viejos, tapizados, alfombras, televisores, ropa, zapatos, teléfonos,
computadoras, productos complejos, embalajes de pléstico, y tam-
bién productos orginicos como paiiales, papel, madera y restos
de comida. La mayoria de esos productos se crearon con materia-
les valiosos, cuya extraccién y fabricacién requirieron esfuerzo y
gastos: miles de millones de doélares en activos materiales. Los
materiales biodegradables como los alimentos y el papel en reali-
dad también tienen valor: podrian descomponerse y devolver
nutrientes biol6gicos a la tierra. Desgraciadamente, todas esas cosas
se encuentran depositadas en un vertedero, en el que su valor
estd desperdiciado. Son los tltimos productos de un sistema in-
dustrial disefiado de forma lineal, un modelo —en un solo senti-
do— de la cuna a la tumba. Se extraen los recursos, se transfor-
man en productos, se venden, y, al final, se los arroja a algtin tipo
de "tumba", normalmente un basurero o una planta incineradora.
Probablemente el final de este proceso le resulte familiar ya que
usted, el consumidor, es el responsable de deshacerse de las ba-
suras. Piense en ello: le llaman consumidor, pero en realidad us-
ted consume muy pocas cosas —algo de comida, algunos liquidos.
Todo lo demis ha sido disefiado para que lo tire una vez haya
acabado con ello. Pero, gtirarlo "dénde"? Esti claro que ya no hay
"dénde".

Los disefios "de la cuna a la tumba" dominan la fabricacién actual.
Segin algunas estimaciones, en Estados Unidos mas del 90 por
100° de las materias extraidas para fabricar bienes duraderos se
convierten en basura casi inmediatamente. A veces incluso el pro-
pio producto dura apenas un instante. Suele resultar mis barato
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comprar una nueva versién de incluso el mas caro de los electro-
domésticos que intentar dar con alguien capaz de reparar el ini-
cial. De hecho, ya desde su disefio muchos productos llevan in-
corporada su obsolescencia, para que s6lo duren un tiempo
determinado, y asi permitir —animar— al cliente a aborrecer el
articulo y comprar uno nuevo. Ademis, lo que la mayoria de la
gente ve en sus cubos de basura no es mis que la punta del
iceberg: los productos en si mismos contienen de media sélo el
5 por 100 de las materias primas necesarias para sus procesos de
fabricacién y distribucién.

Talla Unica

Como nunca se cuestiond el modelo "de la cuna a la tumba" que
subyace en las asunciones bisicas del disefio de la Revolucién
Industrial, incluso los movimientos que se conformaron como
oposicién real a dicha era dejaron patentes sus propios fallos.
Tenemos un ejemplo en la bisqueda de soluciones de disefio
universales, que, a finales del siglo pasado, aparecié como estra-
tegia principal del disefio. En el campo de la arquitectura, esta
estrategia adopté la forma del movimiento por el Estilo Interna-
cional, anticipado en las primeras décadas del siglo XX por
figuras como Ludwig Mies van der Rohe, Walter Gropius y Le
Corbusier, que reaccionaban asi frente a los estilos de la era
victoriana. (Todavia se disefiaban y se construian catedrales goti-
cas.) Tenian objetivos sociales y estéticos. Querian reemplazar
globalmente la insalubridad y desigualdad en la vivienda -luga-
res bonitos y decorados para los ricos, sitios feos e insalubres
para los pobres— por construcciones limpias, minimalistas, ase-
quibles, sin distinciones de riqueza o de clase. Grandes superfi-
cies de vidrio, de metal, de cemento, y transportes baratos movi-
dos por combustibles fésiles dieron a los ingenieros y arquitectos
las herramientas para la realizacion de este estilo en cualquier
lugar del mundo.

Hoy en dia, el Estilo Internacional ha evolucionado hacia algo
menos ambicioso: una estructura uniforme y fofa aislada de los
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nativos del lugar —de la cultura, la naturaleza, y de los flujos de
energia y de materiales locales. Estas construcciones reflejan muy
poco, si es que lo hacen, las caracteristicas o el estilo de una
region. A menudo aparecen como lipidas entre el paisaje, si es
que lo han respetado y dejado intacto alrededor de sus "parques
de oficinas" de cemento y asfalto. Los interiores son igualmente
insulsos. Con sus ventanas herméticas, su aire acondicionado fun-
cionando constantemente, los. sistemas de calefaccion, la falta de
luz natural y de aire fresco, y la uniforme iluminacién de los
fluorescentes, podrian perfectamente haber sido disefiados para
albergar miquinas en lugar de humanos.

Los fundadores del Estilo Internacional querian transmitir su es-
peranza en la "fraternidad" universal. Quienes lo emplean hoy en
dia lo hacen porque es ficil, resulta barato, y vuelve a la arquitec-
tura uniforme en muchos aspectos. Los edificios pueden tener la
misma apariencia y funcionar igual en Reykjavik o en Rangin.

En lo que se refiere a creacion de producto, un ejemplo clsico de
disefio de solucién universal es el detergente fabricado masiva-
mente. Los principales fabricantes de jabén disefian un solo deter-
gente para Estados Unidos o Europa, a pesar de que la calidad del
agua y las necesidades de las comunidades difieran. Por ejemplo,
los clientes que viven en lugares con aguas blandas, como el no-
roeste de Estados Unidos, s6lo necesitan pequefias cantidades de
detergente, mientras que aquellos que viven en zonas en las que el
agua es dura, como el suroeste, necesitan mis. Pero los detergentes
estin disefiados para generar espuma, suprimir la suciedad y elimi-
nar los gérmenes de forma eficiente, de la misma manera en cual-
quier parte del mundo —en aguas duras, blandas, urbanas, de ma-
nantial, en aguas que fluyen hacia arroyos repletos de peces y en
aguas que son conducidas a plantas de tratamiento de aguas
residuales. Los fabricantes simplemente afiaden mis fuerza quimi-
ca para eliminar las condiciones circunstanciales. Imagine la fuerza
que debe tener un detergente para poder disolver la grasa de va-
rios dias de una sartén. Luego imagine qué ocurre cuando ese
detergente entra en contacto con la resbaladiza piel de un pez o la
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cubierta cerdlea de una planta. Los efluentes, tratados o no trata-
dos, y las aguas utilizadas, son vertidos a lagos, rios y océanos. La
combinacién de productos quimicos de los detergentes domésti-
cos, de los productos de limpieza, de los medicamentos, y de los
residuos industriales se convierte en efluentes residuales, los cuales
se ha demostrado que afectan a la vida acuitica, causando en oca-
siones mutaciones e infertilidad.”

Para poder obtener creaciones de soluciones universales, los fa-
bricantes efectian disefios basados en el caso del peor escenario:
idean cada producto para la peor circunstancia posible, para que
siempre actde con la misma eficacia. Este propésito garantiza el
mayor mercado posible para un articulo. También revela la pecu-
liar relacién entre la industria humana y el mundo natural, puesto
que disefiar siempre para la peor circunstancia posible refleja la
asuncién de que la naturaleza es el enemigo.

Fuerza bruta

Solemos hacer el chiste de que, si la Revolucién Industrial hubiera
tenido un lema, hubiera sido algo asi como: "Si la fuerza bruta no
funciona, es que no se esta utilizando suficientemente". El intento
de imponer disefios de soluciones universales en un nimero infi-
nito de condiciones locales y de clientes es una manifestacién de
este principio y de su asuncién subyacente: que la naturaleza
debe ser dominada; lo mismo ocurre en el caso de la aplicacién
de la fuerza bruta quimica y de la energia de combustibles f6siles,
necesarias para que este tipo de soluciones "funcionen".

Todo tipo de industria de la naturaleza depende de la energia del
Sol, que puede ser vista como una forma de ingreso actual y
constantemente renovada. Por el contrario, los humanos extraen
y queman combustibles fésiles, como el carbén y los derivados
del crudo, que se encuentran en las profundidades de la corteza
de la Tierra, y se los complementa con la energia producida me-
diante el proceso de incineracién de residuos y con la ayuda de
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reactores nucleares, todos los cuales crean problemas adiciona-
les. Esto se hace con poca o ninguna atencién hacia la explota-
cién o la maximizacién de los flujos de la energia natural local.
Se dirfa que el manual de instrucciones habitual fuera: "En caso
de exceso de frio o de calor, simplemente afiddase mas combus-
tible f6sil".

Probablemente esté usted familiarizado con la amenaza del calen-
tamiento global® resultante de liberar a la atmésfera, como con-
secuencia de las actividades humanas, gases que atrapan el calor
del Sol (como el di6éxido de carbono). El incremento generaliza-
do de las temperaturas provoca un cambio climitico global y
modificaciones en el clima actual. La mayoria de los modelos
predicen una meteorologia mis extrema: calores mis elevados,
frios mas bajos, tormentas mis violentas, a medida que vayan
aumentando los contrastes térmicos. Una atmésfera mis templa-
da extrae mayor cantidad de agua de los océanos, lo que provoca
tormentas mas violentas, mis himedas y mis frecuentes, el au-
mento del nivel del mar, cambios en las estaciones, y una conca-
tenacién de otras variaciones climiticas.

La realidad del calentamiento global ha ganado credibilidad no
s6lo entre los ecologistas, sino también entre los lideres de la
industria. Pero el calentamiento global no es la tnica razén para
reconsiderar nuestra dependencia de una concepcién energética
basada en la "fuerza bruta". La incineracién de los combustibles
fésiles expele al entorno agregados —particulas microscépicas de
hollines— que sabemos causan problemas respiratorios, ademais
de otras alteraciones en la salud. Las reglamentaciones sobre los
contaminantes atmosfericos® se estin volviendo mis severas, dado
que su riesgo potencial para la salud es conocido. Segin se vayan
implementando nuevas reglamentaciones, consecuencia de una
mayor investigacién sobre la amenaza que suponen para la salud
los téxicos volatiles resultantes de la combustién de carburantes
fésiles. Las industrias cuya inversién estd tnicamente centrada en

la continuidad del sistema actual irin quedando seriamente en
desventaja. “
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Yendo incluso mis alla de estos considerables problemas, la ener-
gia por la fuerza bruta no parece, a largo plazo, una estrategia
dominante sensata. A nadie le gustaria depender de sus ahorros
para sus gastos diarios, asi que ¢por qué confiar en los ahorros
para resolver las necesidades energéticas de toda la humanidad?
Esta claro que, a medida que pasen los afios, los productos
petroquimicos serin cada vez mas dificiles (y caros) de conseguir,
y perforar pozos en lugares pristinos para conseguir unos cuantos
millones mis de barriles de crudo no va a resolver el problema.
De algin modo, las fuentes no renovables de energia, como las
petroquimicas derivadas de los combustibles fésiles, pueden ser
vistas como la moneda de cambio, algo que hay que conservar
para las emergencias y ser usado entonces con restricciones
—como, por ejemplo, en determinadas situaciones médicas. Para
la mayoria de nuestras sencillas necesidades energéticas, los hu-
manos podriamos estar aprovechando una parte mucho mis grande
de la energia solar que recibimos, de la que tenemos en abundacia:
a la superficie del planeta llega cada dia miles de veces la canti-
dad de energia necesaria para las actividades humanas, bajo la
forma de radiacién solar.

La cultura del monocultivo

Bajo el paradigma actual de la produccién y el desarrollo, se
suele considerar que la diversidad, elemento integral del mundo
natural, es una fuerza hostil y una amenaza a los objetivos del
disefo. La forma en que la fuerza bruta y el disefio universal
abordan el desarrollo tipico tiende a aplastar (ignorandolas, ade-
mas) la diversidad natural y cultural, teniendo como consecuen-
cia menor variedad y mayor homogeneidad.

Consideremos el proceso de construccién de una tipica casa uni-
versal. Primero, el constructor desbroza todo el terreno, hasta que
alcanza una capa de arcilla o roca madre. Llegan entonces varias
maquinas y mueven las tierras hasta nivelar el terreno. Se derri-
ban 4rboles, la flora y fauna naturales son destruidas o alejadas, y
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la mini McMansion o vivienda modular genérica se alza, sin con-
siderar su entorno natural —c6mo podria el Sol calentar la casa en
invierno, qué drboles podrian resguardarla del viento, del calor y
del frio, la forma en que se podria preservar, ahora y en el futuro,
la calidad de la tierra y del agua. Sobre lo que queda de la parce-
la, se coloca una alfombra de unos centimetros de una especie
foranea de césped.

El césped normal es un sistema curioso: la gente lo planta, luego
lo anega con fertilizantes artificiales y pesticidas peligrosos para
que pueda crecer y mantenerse uniforme; todo ello, para poder
cortar y recortar lo que empujaron a crecer. |Y cuidado con que a
esa florecilla amarilla se le ocurra asomar la cabeza!

En lugar de haber sido disefiadas adaptadas a un paisaje cultural
y natural, la mayoria de las 4reas urbanas actuales simplemente
crecen, como se suele decir, como un cincer, extendiéndose inexo-
rablemente, erradicando en el proceso la vida del entorno, arra-
sando el paisaje natural bajo capas de asfalto y cemento®.

La agricultura convencional también tiene tendencia a funcionar
del mismo modo. El objetivo de un productor de cereal del me-
dio-oeste es producir tanto grano como sea posible, con el mini-
mo esfuerzo, en el minimo tiempo, y al menor coste: el primer
objetivo del disefio de la Revolucién Industrial, el de la mixima
eficiencia. La mayoria de las explotaciones convencionales de hoy
se dedican a variedades de cereal altamente especializadas, hibridas,
e incluso genéticamente modificadas. Desarrollan un paisaje de
monocultivo que sélo parece mantener una Unica planta que
tal vez ni siquiera sea, auténticamente, una especie, sino el resul-
tado de una hiper-hibridacién. Los cultivadores eliminan otras
especies de vida vegetal mediante el arado profundo, que provo-
ca una erosién masiva a causa del viento y del agua, o bien
cultivan sin arar, para lo que es necesaria la aplicacién masiva de
herbicidas. Variedades antiguas de grano se pierden porque

su productividad no responde a las condiciones del comercio
actual.
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Estas estrategias resultan aparentemente razonables para la indus-
tria moderna e incluso para los "consumidores", pero ocultan pro-
blemas subyacentes y consecuentes. Los elementos eliminados
del ecosistema para que las explotaciones produzcan mis grano
mis ripidamente (es decir, para que sean mds eficientes) serfan,
en realidad, mis beneficiosos para la agricultura. Por ejemplo: las
plantas eliminadas por el arado profundo podrian haber ayudado
a prevenir la erosién y las inundaciones, asi como a consolidar y
nutrir el suelo. Habrian provisto de un habitat a pajaros e insec-
tos, algunos de los cuales son enemigos naturales de las plagas de
esas cosechas. Actualmente, a medida que estas plagas se¢ hacen
resistentes a los pesticidas, su nimero va en aumento, ya que sus
enemigos naturales han sido eliminados.

Los plaguicidas, como se les denomina genéricamente, suponen
un coste permanente para los cultivadores y para el medio am-
biente, y son una forma poco inteligente de uso de la fuerza bruta
quimica. Aunque las compafias quimicas advierten a los agricul-
tores que sean prudentes con los pesticidas, obtienen tantos
mds beneficios cuanto mis se vendan. Dicho de otro modo: las
compafifas estdn involuntariamente involucradas en el derroche
—e incluso el mal uso- de sus productos, cuyas consecuencias
pueden ser la contaminacién de la tierra, del agua y del aire.

En tales sistemas, artificialmente mantenidos y en los que los ene-
migos naturales de las plagas, asi como algunos de los organismos
y plantas de la cadena trofica, han sido eliminados, hay que apli-
car mis fuerza bruta quimica (plaguicidas, fertilizantes) para man-
tener el sistema comercialmente estable. La tierra es expoliada de
nutrientes y saturada de productos quimicos. La gente puede que
no quiera vivir demasiado cerca de las explotaciones por miedo a
la dispersién de los productos quimicos. En lugar de ser un objeto
de disfrute estético y cultural, la agricultura moderna se ha vuelto
objeto de terror y una amenaza para los residentes locales que
quisieran vivir y criar a sus familias en un entorno saludable. Aun-
que el retorno econémico aumenta inmediatamente, la calidad
total de cada aspecto de este sistema realmente disminuye.
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El problema no es la agricultura en si misma, sino la estrechez de
miras de los objetivos de las explotaciones.”! El punto de vista
unico del cultivo de una sola especie reduce dristicamente la rica
red de "servicios" y de efectos colaterales que resultaba del
ecosistema original en su totalidad. Hasta hoy, la agricultura con-
vencional sigue siendo, como dijeron hace varias décadas los cien-
tificos Paul y Anne Ehrlich y John Holdren, "una simplificacién de
los ecosistemas'?, que sustituye a comunidades biolGgicas natura-
les relativamente complejas por otras, relativamente simples, arti-
ficiales, y basadas en unas pocas variedades de semillas". Estos
sistemas mis simples no pueden sobrevivir por si mismos. Iréni-
camente, la simplificacién requiere de cada vez mis fuerza bruta
para conseguir los objetivos de su disefio. Si se retiran los produc-
tos quimicos y los métodos de control modernos de la agricultu-
ra, las cosechas irdn decayendo (hasta que, claro estd, varias es-
pecies vuelvan a brotar, gradualmente, devolviendo complejidad??
al ecosistema).

Actividad = Prosperidad

Un dato interesante: el vertido de crudo del Exxon Valdez en
1991 en realidad increment6 el producto interior bruto de Alaska.
El 4rea de la bahia de Prince William registr6 una prosperidad
econdémica mayor porque habia mucha gente intentando limpiar
el vertido. Hoteles, restaurantes, tiendas, gasolineras y negocios
en general incrementaron sus transacciones econémicas.

El PIB s6lo tiene en cuenta una medida del progreso: la actividad,
la actividad econémica. Pero, ;qué persona sensible llamaria "pro-
greso" a las consecuencias de un derrame de crudo? Segin algu-
nos estudios, el accidente del Valdez provocé la muerte de mas
vida salvaje que ningin otro desastre ambiental causado por la
ingenieria humana en la historia de stados Unidos. Segin un in-
forme gubernamental de 1999, sélo se recuperaron dos de las
23 especies animales afectadas por el vertido. Su impacto sobre
los peces y la vida salvaje todavia continda: aparecen tumores,
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dafios genéticos, y otras consecuencias. El vertido también provo-
c6 pérdidas en cuanto a bienestar cultural, incluyendo la altera-
cién de cinco parques nacionales, de cuatro 4reas criticas de habitat
bajo tutela del Estado, y de una reserva estatal de caribdes. Se
dafiaron importantes hibitats para la puesta y la cria de peces, lo
que pudo provocar que la poblacién del arenque del Pacifico en
la bahia de Prince William resultara diezmada en 1993 (tal vez
como consecuencia de una infeccién viral resultante de la expo-
sicién al crudo). El vertido supuso una reduccién significativa de
los ingresos de los pescadores, sin mencionar las consecuencias,
mis dificilmente cuantificables, en la salud emocional y en la
moral.

El PIB como unidad de medida del progreso nacié en una época
en la que los recursos naturales todavia parecian ilimitados, y en
la que "calidad de vida" equivalia a alto nivel de vida econémico.
Pero si s6lo se mide la prosperidad por el incremento de la acti-
vidad econémica, entonces los accidentes de automévil, la aten-
cién hospitalaria, las enfermedades (como el ciancer) y los verti-
dos toéxicos serian todos ellos signos de prosperidad. La pérdida
de recursos, el empobrecimiento cultural, las consecuencias per-
judiciales -medioambientales y sociales— y la minoracién de la
calidad de vida son aspectos negativos que pueden ocurrir todos
a la vez, en el declive de una regién entera, y, sin embargo, ser
negados por una férmula econémica simplista* que viene a decir
que la actividad econémica va bien. En todo el mundo, los paises
intentan incrementar su nivel de prosperidad econémica para asi
poder reivindicar, ellos también, una parte de ese "progreso" de-
finido por medidas como el PIB. Pero en la carrera hacia el pro-
greso econdmico, parece que se pudiera despreciar la actividad
social y cultural, el impacto ecolégico y los efectos a largo plazo.

Productos toscos

La intencién del disefio que subyace tras la infraestructura indus-
trial actual consiste en crear un producto atractivo, que sea ase-
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quible, cumpla con las reglamentaciones, tenga un rendimiento
aceptable, y dure lo suficiente para satisfacer las necesidades de
los mercados. Un producto asi satisface los deseos del fabricante
y, también, algunas de las expectativas de los clientes. Pero, des-
de nuestro punto de vista, los productos que no estin especifica-
mente disefiados para la salud humana y ecolégica no son ni
inteligentes ni elegantes —son lo que llamamos productos toscos.

Tomemos dos ejemplos: una prenda de poliéster y una botella de
plastico de agua mineral, productos producidos en masa, contie-
nen ambos antimonio, un metal pesado téxico del cual se sabe
que, en determinadas circunstancias, produce cincer. Dejemos
de lado, de momento, el tema de si dicha sustancia supone un
riesgo concreto para el usuario. La pregunta que nos hariamos,
como disefiadores, es la siguiente: ;por qué contiene antimonio?
¢acaso es necesario? En realidad, no lo es: el antimonio es un
catalizador utilizado actualmente en el proceso de polimerizacién,

'y no es necesario para la produccién de poliéster. ;Qué ocurre al
"reciclar' (es decir, "infraciclar") este producto de desecho, y al
mezclarse con otras materias? ;Qué ocurre cuando es quemado,
junto con otras basuras, como combustible para cocinar, como
ocurre normalmente en muchos paises en vias de desarrollo? La
incineracién hace que el antimonio quede "biodisponible", es de-
cir, puede ser inhalado en la respiracién. Si vamos a utilizar el
poliéster como combustible, necesitariamos poliéster que resulta-
ra inocuo al ser quemado.

La prenda de poliéster y la botella de agua son dos ejemplos de lo
que llamamos productos mds: el comprador consigue el producto
o servicio deseado, mds aditivos que no solicité, que no sabia
que estuvieran incluidos, y que podrian resultar nocivos para él y
los suyos. (Tal vez deberia anadirse a las etiquetas de las prendas
de ropa: Este producto contiene tintes y catalizadores toxicos. No
trabaje basta que el sudor emerja de su piel.) Es mas, puede ocu-

t N del T. Término que pretende recoger la habitual pérdida de calidad de los
materiales reciclados con respecto a los materiales originales (véase pagina 52).
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rrir que esos ingredientes adicionales no sean necesarios para el
propio producto.

Hemos estudiado®, desde 1987, varios productos de los principales
fabricantes, cosas normales como un ratén de computadora, una
maquina de afeitar eléctrica, una popular videoconsola de juegos
portatil, un secador de pelo y un reproductor portitil de CD.

Descubrimos que, durante su uso, todos ellos emitian compues-
tos teratégenos y/o cancerigenos —sustancias de las que se sabe
que juegan un papel causal en los defectos de los recién nacidos
y en el cancer. Una batidora eléctrica de mano emitia gases toxi-
cos que quedaban atrapados en la grasa de la mantequilla con la
que se fabricaba un bollo. Asi que tengan cuidado: pueden estar-
se comiendo los electrodomésticos sin darse cuenta.

¢Por qué ocurre esto? La razén estriba en que los productos de
alta tecnologia habitualmente se componen de materiales de baja
calidad, es decir, de plasticos y colorantes baratos, comprados
globalmente a los proveedores mis econémicos, que pueden
ubicarse en la otra punta del mundo. Esto quiere decir que inclu-
so sustancias cuyo uso esta prohibido en Estados Unidos y en
Europa pueden llegar alli a través de productos y componentes
producidos en cualquier otro lugar. Asi ocurre, por ejemplo, con
el benceno, cancerigeno, cuyo uso como disolvente estd prohibi-
do en las fabricas de Estados Unidos, pero que puede ser enviado
alli en componentes de goma manufacturados en paises en vias
de desarrollo que no lo han prohibido. Pueden ser componentes,
por ejemplo, de sus aparatos de gimnasio, que estarian emitiendo
la sustancia "prohibida" mientras usted hace ejercicio.

El problema se incrementa cuando componentes provenientes de
numerosos paises son ensamblados en un solo producto, como
suele ser el caso de los articulos de alta tecnologia, como los
equipos electrénicos o los electrodomésticos. Los fabricantes no
llevan necesariamente el control —ni estin obligados a hacerlo—
de lo que exactamente hay en esos componentes. Un aparato de
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gimnasia ensamblado en Estados Unidos puede contener cintas

de‘ goma de Malasia, productos quimicos de Corea, motores de
China, adhesivos de Taiwan y madera de Brasil.

¢Como le afectan a usted estos productos toscos? En primer lugar,
disminuyen la calidad del aire en los interiores. Ubicados en el
hogar o en el lugar de trabajo, los productos toscos —ya sean
electrodomésticos, alfombras, colas de papel mural, pinturas,
materiales aislantes para la construccién, o cualquier otra cosa—
hacen que, de media, el aire de los interiores esté mas contamina-
do que el aire exterior. Un estudio sobre contaminantes en los
hogares revel6 que mas de la mitad de éstos tenian niveles de
concentracién de siete productos quimicos t6xicos, de los que se
sabe que provocan cincer en humanos, "méis altos que los que
provocarian un estudio formal de evaluacién de riesgo' antes de
calificar un suelo residencial subvencionado". Cada vez es mayor
la incidencia de las alergias, del asma, y del "sindrome del edificio
enfermo". Y, sin embargo, apenas hay legislacién!’ que establezca

niveles de obligado cumplimiento en cuanto a la calidad del aire
en interiores.

Incluso productos infantiles ostensiblemente disefiados pueden
ser productos toscos. Un anilisis de unos flotadores de natacién
para nifios'®, hechos con cloruro de polivinilo (PVC), mostré que
emitian sustancias potencialmente dafiinas, como el 4cido clorhi-
drico, cuando se calentaban.

Otras sustancias peligrosas, como los ftalatos de los plasticos,
pueden penetrar por contacto. Esto es particularmente alarmante
en escenarios como una piscina, pues la piel de los nifios, diez
veces mds fina que la de un adulto, se arruga al mojarse: una
condicién ideal para la absorcién de téxicos. Una vez mids, al
comprar los flotadores se adquirié inadvertidamente un "produc-
to mis": el salvavidas de los nifios mds t6xicos no solicitados, lo
cual no es ciertamente una ganga, ni posiblemente lo que el fabri-

cante tenia en la cabeza al crear ese dispositivo de seguridad para
nifios.
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Puede que usted esté pensando que no conoce a ningin nifo
que haya enfermado por usar un flotador en una piscina. Pero,
mias que una enfermedad ripidamente diagnosticable, lo que al-
gunas personas desarrollan son alergias, o sindromes de sensibili-
dad a maltiples productos quimicos, como el asma, o simplemen-
te enferman sin saber exactamente por qué. Incluso aunque no se
experimenten sintomas de enfermedad en el acto, el contacto
constante con cancerigenos como el benceno o el cloruro de
vinilo puede no ser muy inteligente.

Piénsese en ello del siguiente modo: el cuerpo de cualquier per-
sona estid sometido a estrés, por razones tanto endégenas como
exégenas. Este estrés puede manifestarse como células cancero-
sas producidas naturalmente por el cuerpo —segun algunos estu-
dios, hasta doce células al dia—, como resultado de la exposicién
a metales pesados o a otros patégenos. El sistema inmunitario
puede soportar hasta un cierto nivel de estrés. Simplificando el
asunto, podriamos imaginar estos factores de estrés como pelotas
con las que el sistema inmune hace juegos malabares. Normal-
mente, el malabarista es suficientemente hébil para mantener las
pelotas en el aire, esto es, el sistema inmune captura y destruye
esas diez o doce células. Pero cuantas mas pelotas haya en el aire,
cuanto mds acosado esté el cuerpo por todo tipo de sustancias
téxicas del entorno, mayor seri la probabilidad de que caiga una
pelota, de que una célula cometa un error en la replicacion. Seria
muy dificil decir qué molécula o qué factor llevé mis alld del
limite al sistema de una persona. Entonces, ;por qué no eliminar
los factores de estrés negativo, cuando ademis la gente ni los
quiere ni los necesita?

Algunos productos quimicos provocan otro efecto, mas insidioso
que el estrés: debilitan el sistema inmunitario. Eso es como atarle
una mano a la espalda a un malabarista, lo cual hace mucho mas
dificil aniquilar a las células cancerosas antes de que causen pro-
blemas. Los productos quimicos mas dafinos a la vez destruyen
el sistema inmunitario y dafan a las células. Ahora tenemos a un
malabarista con una sola mano intentando mantener en el aire un

37



Cradle to Cradle

nimero cada vez mayor de pelotas. ;Conseguird seguir actuando
eficazmente y con gracia? ;Por qué correr el riesgo de que no lo
haga? ;Por qué no buscar oportunidades de reforzar el sistema
inmunitario en lugar de ponerlo a prueba?

Aqui, ahora, nos hemos centrado en el cincer, pero estos com-
puestos pueden tener otras consecuencias que la ciencia todavia
esta por descubrir. Consideremos los disruptores endocrinos', de

los que hace una década no se sabia nada, pero que ahora se

sabe que son de los compuestos quimicos mas perjudiciales para
los organismos vivos. De las aproximadamente 80.000 sustancias
quimicas y combinaciones técnicas que produce y utiliza la in-
dustria actualmente, y cada una de las cuales tiene cinco o mis
derivados, sélo se han estudiado los efectos en los sistemas vivos
de unas tres mil.

Puede ser tentador intentar retroceder en el tiempo. Pero la préxima
revolucién industrial no consistird en volver a un estado prein-
dustrial idealizado en el que, por ejemplo, todos los textiles se
tejan a partir de fibras naturales. Es verdad que hubo un tiempo
en el que todas las prendas eran biodegradables y una vez des-
echadas podian ser abandonadas para que se descompusieran en
el suelo o incluso pudieran ser quemadas, como combustible, de
forma inocua. Pero los materiales naturales para cubrir las necesi-
dades de la poblacién actual ni existen ni pueden existir. Si varios
miles de millones de personas quisieran prendas vaqueras de fi-
bras naturales tefiidas con tintes naturales, la humanidad tendria
que destinar millones de hectareas al cultivo de algodén e indigo,
simplemente para satisfacer la demanda —y esas hectdreas son
necesarias para la produccién de alimentos. Ademis, incluso los
productos "naturales" pueden no ser necesariamente saludables
para los humanos y el entorno. El indigo contiene mutagenos vy,
al ser normalmente cultivado en explotaciones de monocultivo,
reduce la diversidad genética. De lo que normalmente queremos
cambiar es de vaqueros, no de genes. La naturaleza puede crear
sustancias extremadamente téxicas; que no fueron especificamente
disefiadas para la evolucion ni para el uso humano. Incluso algo
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tan benigno y necesario como el agua potable puede ser letal si a
uno se le sumerge en ella durante un par de minutos.

{Estrategia para la tragedia, o estrategia para el cambio?

La infraestructura industrial actual esta disefiada para la genera-
cién de crecimiento econémico. Lo consigue, pero a expensas de
otras necesidades vitales, en particular, la salud humana y del
ecosistema, la riqueza natural y cultural, e incluso la diversién y el
disfrute. Salvo por algunos aspectos colaterales positivos general-
mente conocidos, la mayoria de los métodos y materiales indus-
triales son involuntariamente empobrecedores.

Pero, del mismo modo que los industriales, ingenieros, disefiadores
y desarrolladores del pasado no tenian intencién de acarrearnos
tan devastadoras consecuencias, quienes hoy perpetdan esos
paradigmas seguramente tampoco pretenden dafar al mundo. La
basura, la contaminacién, los productos toscos y otros efectos
negativos que aqui hemos descrito no son el resultado de corpo-
raciones que actian de forma moralmente reprobable. Son la
consecuencia de disefios desfasados y nada inteligentes.

Sin embargo, el dafio es seguro y grave. Las industrias modernas
estin erosionando algunos de los logros basicos aportados por la
industrializacién. Las existencias de alimentos, por ejemplo, han
crecido tanto que permiten alimentar a mas nifios, pero también
es cierto que mis nifios se acuestan hambrientos. Pero si incluso
nifios bien alimentados son expuestos habitualmente a sustancias
que pueden provocar mutaciones genéticas, cancer, asma, aler-
gias, y otras complicaciones derivadas de la contaminacién indus-
trial y los residuos, entonces, ;qué es lo que hemos conseguido?

Un disefo pobre a tal escala va mas alld del tiempo de una vida
humana. Constituye lo que denominamos una tirania remota inter-
generacional —nuestra tirania sobre futuras generaciones a través
de las consecuencias de nuestros actos de hoy.
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'l:ln alglin momento, un fabricante o disefiador toma una decisién.
No podemos seguir haciendo esto. No podemos seguir sopor-
tando y manteniendo este sistema." En algin momento, alguien

dec/1d1ra que prefiere dejar en herencia un disefio positivo. Pero,
écuindo serd ese momento?

Nosotros decimos que ese momento es hoy, y que la negligencia
comenzara mafiana. Una vez se ha comprendido la destruccién
que se estd produciendo, si no se hace algo para cambiarlo, inclu-
50 si nunca se tuvo la intencién de causar tal destruccién, enton-
ces se estd realmente implicado en la estrategia de la tragedia. Se
puede continuar involucrado en dicha estrategia de la tragedia, o
se puede disefar y propiciar una estrategia de cambio. ’

A lo mejor se podria creer que ya existe una estrategia de cambio
viable. ;Acaso no hay ya una serie de movimientos activos: "ver-
des", "ecologistas", "eco-eficientes" El siguiente capitulo se acer-
card a esos movimientos, y a las soluciones que proponen.
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Capitulo 2

Por qué lo menos malo
No es bueno

Los esfuerzos por una industria con menor impacto se remontan
a los primeros estadios de la Revolucién Industrial, cuando las
factorias eran tan destructivas y contaminantes que tenian que ser
controladas para que no causaran enfermedades inmediatas o la
muerte. Desde entonces, la respuesta tipica a la destruccién de
origen industrial ha sido la de hallar una via de aproximacion
menos dafiina. Esta aproximacién tiene su propia terminologia,
con la que estamos mayoritariamente familiarizados: reducir, evi-
tar, minimizar, sostener, limitar, detener. Durante mucho tiempo,
estos términos han sido los basicos en la mayoria de las conside-
raciones ambientales de la industria actual.

Uno de los primeros mensajeros de la oscuridad fue Thomas
Malthus que, a finales del siglo XVIII, advirti6 que los humanos se
reproducirian de forma exponencial, con consecuencias devas-
tadoras para la humanidad. La opinién de Malthus fue muy impo-
pular durante la excitacién explosiva de los primeros tiempos
industriales, cuando tanto se hizo a partir del potencial de la hu-
manidad para lo bueno, cuando su creciente capacidad de
moldear la tierra para servir a sus propios propdsitos era percibida
basicamente como constructiva; y cuando el crecimiento de la
poblacién era visto como un sintoma positivo. La visién de Malthus
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